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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Az Up2You Center Kft., mint a nyelviskola iizemeltetdje — az oktatasi feladatokat az Up2You
Unit Korlatolt Felelosségii Tarsasdag és Up2You Group Korlatolt Felelosségii Tarsasag,
valamint e tdrsasagokkal szerzédéses jogviszonyban allo tandrai utjan biztositia — (a
tovabbiakban: , Nyelviskola”) Altalanos Szerzédési Feltételei nyelvoktatdsi tevékenység
igénybevételére vonatkozoan természetes személynek mindsiilé egyéni nyelvtanulok (a
tovabbiakban: ,, Tanulé”) részére (roviditett megnevezése mds iratokban: ,, ASZF”)
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2. Altalanos adatok, elérhetéség

2.1. Altalanos adatok:

A Nyelviskola tizemeltetdje: Up2You Center Kft.

A Nyelviskola iizemeltetdjének székhelye: 1161 Budapest, Koztarsasag ttja 44.

A Nyelviskola tizemeltetdjének cégjegyzékszama: 01-09-702619

A Nyelviskola tizemeltetdjének adoszdma: 12770731-2-42

A Nyelviskola iizemeltetdjének pénzforgalmi jelzészama: 10700244-44476209-50000005
A Nyelviskola tizemeltetdjének nyilvantartasi szama: B/2020/005337

2.2. Elérhetéség:

Oktatasi kozpont és levelezési cim: 1053 Bp. Ferenciek tere 7-8. II. épcs6haz 1.4.
Telefonszam: +36-30/239-81-22

Honlap: www.up2you.hu

E-mail: recepcio@up2you.hu
Facebook:_https://www.facebook.com/up2youschool

3. A tanuloi szerzodés megkotésére vonatkozo altalanos szabalyok

3.1. Jelen ASZF a Nyelviskola egyéni oktatasi szolgéltatasaira terjed ki. A Nyelviskola az
alabbi nyelveken végez oktatasi tevékenységet: angol, német, spanyol, koreai, francia,
Or0SZ.

3.2. Jelen ASZF a Tanul6 és a Nyelviskola kozott nyelvoktatasi szolgéltatasra iranyuld
szerzOdés alapjan (a tovabbiakban: ,,Tanuldi Szerz6édés”) a Felek jogait ¢s
kotelezettségeit szabalyozza. A Tanuldi Szerzddés alapjan a Nyelviskola koteles a
Tanul6 altal valasztott nyelvbdl nyelvi képzést biztositani, a Tanuld ellenértékként
pedig meghatarozott dijat fizetni.

3.3. A Nyelviskola az ASZF-et a Tanul6i Szerz6dés megkotését megeléz6en elektronikus
uton, illetve a Tanuld kérésére nyomtatott forméaban téritésmentesen bocsatja a
Tanul6 rendelkezésére. A Nyelviskola az ASZF-hez és azok mellékleteihez honlapjan
folyamatos hozzaférést biztosit.

3.4. Jelen ASZF 1. szama mellékletét képezi a szolgaltatas igénybevételére vonatkozo
dijtablazat. A melléklet jelen ASZF szerves részét képezi, igy a torzsrész és a
melléklet egyiittesen alkalmazandoak.



3.5. A Nyelviskola oktatott nyelvenként eltérd dijakat hatdrozhat meg. A Nyelviskola
fenntartja dijazas modositasara vonatkozo jogat.

3.6. Az egyes tanulmanyi szolgaltatasok vonatkozasaban a jelen ASZF rendelkezései
értelemszertien csak akkor alkalmazandoak, amennyiben azok az tanulmanyi
szolgaltatas jellegébodl adédoan az adott tanulmanyi szolgaltatasra értelmezhetoek.

3.7. A Nyelviskola és a Tanuld kozotti kapcsolattartas személyesen, telefonon, illetve
elektronikusan torténik az 2.2. pontban rogzitett cimen vagy elérhetéségek
valamelyikén.

3.8. A Nyelviskola beiratkozas igény esetén ajanlatot tesz a Tanuldi Szerzddés
megkdtésére a Tanuld részére ugy, hogy az éltala alairt egyedi Tanuloi Szerzddést
atadja, megkiildi, illetve elektronikus szerz0déskotés esetén az 4ltala irasba foglalt
Tanul6i Szerzédést, vagy a Tanul6 altal megadott e-mail cimre megkiildi.

3.9. A Nyelviskola jogosult a Tanuld személyazonossagat ellendrizni. A Nyelviskolanak
megadott adatok valodisagaért és jogszertiségéért a Tanulo tartozik feleldsséggel.

3.10. A Tanuldi Szerz8dés a Nyelviskola részérdl 1étrejohet az Up2You Center Kft.,
az Up2You Unit Korlatolt Felelosségli Tarsasag, az Up2You Group Korlatolt
Felelosségli Tarsasag, valamint e tarsasagokkal szerzddéses jogviszonyban allo
tanaraival, masrészrol a Tanulo kozott:

a) jelenlévok kozott;

b) az oktatas helyén kiviil irasban;

c) az oktatasi szolgaltatoi ajanlatot elfogadd, Tanuldi Szerzédés megkdtésére
iranyuld jognyilatkozatdnak megtételével,

d) tavollévok kozott levélben kiildott ajanlat és elfogadas esetén irasban,
valamint az 2.2. pontban feltiintetett e-mail elérhetéségek igénybevételével
elektronikus uton irdsban.

3.11. A Tanuldi Szerz6dés megkotését megelézéen a Nyelviskola koteles
tajékoztatni a Tanulét a Tanuldi Szerzddés teljes idétartama alatt az 6t terheld
valamennyi koltség 6sszegérdl szolgaltatasonként vagy szolgaltataselemenként kiilon-
kiilon, valamint Osszesitve. A tajékoztatds elmaradasa esetén az Tanulot érintd, a
Tanuldi Szerz6désbol eredd barmilyen hatranyos jogkdvetkezményt megallapitd
rendelkezés semmis.



4. A Tanuloi Szerzodés irasbeli megkotésével kapcsolatos egyes részletes
szabalyok

4.1. Jelenlévok kozott a Tanuldi Szerzddés akkor jon létre, amikor a Felek a Tanuldi
Szerzddést alairjak.

4.2. A Nyelviskoldhoz beérkezett irasbeli igény esetén a Tanuldi SzerzOdés akkor jon
létre, amikor a Nyelviskola altal alairt Tanul6i Szerz6dést a Tanul6 aldirja és azt a
Nyelviskola kézhez veszi.

4.3. A tavollévk kozott irasban megkotdtt Tanuldi Szerzodés létrejottét kovetden a
Nyelviskola a megkotott Tanuloi Szerzddés létrejottének idopontjardl haladéktalanul,
de legfeljebb 8 napon beliil értesiti a Tanulot.

4.4. Elektronikus tton kotott szerzddés esetén a Nyelviskola a Tanuldi SzerzOdés a
Tanul6 éltali elfogadasat legfeljebb 72 oran beliil visszaigazolja, a Tanul6i Szerzédést
vagy a hozzéaféréséhez sziikséges adatokat (elérési utvonalat) pedig annak
visszaigazolasatol szamitott 5 napon beliil a Tanul6 fizetd altal megadott e-mail cimre
megkiildi.

4.5. A Nyelviskola az alabbi esetekben megtagadhatja a Tanul6i Szerz6dés megkotésére
vagy modositasara vonatkoz6 igény teljesitését:

a) ha a Tanul6 nem mindsiil fizet6képesnek;

b) ha a korabbi Tanuldéi Szerzédést a Nyelviskola a Tanuld érdekkdrében
felmertil6 okbol felmondta az igény beérkezését megel6zd 1 naptari évben;

c) ha az igény olyan személyre vonatkozik, amelyik esetén a Nyelviskola egy
éven beliil legalabb két alkalommal mar felmondta a Tanuldi Szerzddést
dijtartozas vagy mas szerz6désszegés miatt;

d) ha a Tanul6 a Nyelviskolat megkisérelte megtéveszteni (igy kiilonosen, ha az
azonositasara szolgalo okirat hamis, hamisitott vagy érvénytelen).

4.6. A Tanuldi szerz8dés megkotéséhez sziikséges a Tanuld sziiletési neve, lakohelye,
¢desanyja neve, sziiletési helye és idépontja, valamint érvényes e-mail cime, elérhetd
telefonszama.

4.7. A Kkapcsolattartasra alkalmas elektronikus elérhetdség (e-mail cim), az, amely a
Tanul6i Szerzédéssel, szerz6déskotéssel, a tanmenettel kapcsolatban az Tanuld
tajékoztatasara, illetve minden olyan értesitésre és kozlésre vonatkozik, amely a
Tanul6i Szerzédéssel kapcesolatosan felmeriil. Az e-mail utjan torténd kozlést a Felek
joghatalyosnak fogadjak el.



5. A tanulmanyi szolgaltatas tartalma

5.1. Probaéra

5.1.1. A szolgaltatas igénybevétele elétt a Nyelviskola a leendd tanuld, érdeklddo
részére ingyenes probadrat biztosit. A probaodra szintfelméréssel kezdddik. A
szintfelmérés alapjan az oktaté vagy a nyelviskola munkatarsa meghatarozza az
érdekl6do valasztott nyelvben elért tudasszintjét, bemutatja az oktatasi programot
¢s a Nyelviskola altal alkalmazott moddszereket, tdjékoztatja az oktatés
igénybevételének modjardl, az oktatashoz sziikséges eszkdzokrdl, tankonyvekrol,
valamint az oktatas dijtablazat szerinti ellenértékrdl, illetve a fizetés modjarol.

5.1.2. Az érdekl6dd a probaorat kovetden donti el, hogy részt kivan-e venni a
Nyelviskola oktatdsi programjaban.

5.1.3. A probadra idétartama legfeljebb 60 perc.

5.2. Beiratkozas

5.2.1. A Nyelviskola a Tanuléi Szerzodés megkotésével egyidejlileg atadja a
Tanulonak a bérletet és elkésziti a Tanuld nyelvtudasahoz és egyéni céljaihoz
igazitott oktatasi programot.

5.2.2. Az oktatasi program megvalodsitasa bérletrendszerben torténik.

5.2.3. A Dbérletrendszertdl eltérd tartalmu oktatds igénybevétele a tanuld és a
Nyelviskola kozotti egyedi megallapodas alapjan vehetd igénybe.

5.3. A Bérlet

5.3.1. A bérlet 30 (harminc) napos idétartamban — a bérlet tipusatdl fiiggéen —
meghatarozott szdmua tandrara szOl. 12 6ranal alacsonyabb szdmu tandra nem
vehetd igénybe a bérletrendszer keretében. A bérlet feljogositja a Tanul6t arra,
hogy a Nyelviskola nyitvatartasi idejében eldzetesen bejelentett idopontban
nyelvoktatasban részesiiljon. A 30 napos érvényességi idOtartam az elsé igénybe
vett tanoratdl indul és az onnantol szdmitott 30. napon jar le. A képzés
befejezésének tervezett idépontja az elsd igénybe vett tandratdl szamitott 30. nap.

5.3.2. A bérlet id6tartama alatt a tanuld sajat maga hatarozhatja meg, hogy a
Nyelviskola nyitvatartadsi idejében, eldzetes iddpontfoglalas mellett mikor
kivanja a Nyelviskola nyelvoktatasi szolgaltatasat igénybe venni. A Nyelviskola
biztositja a lefoglalt id6pontra, hogy tanul6 altal tanult nyelvbdl szaktanar alljon
rendelkezésre.



5.3.3. Abban az esetben, ha a Tanul6 altal igényelt idOpontra az adott tandérara az
oktatasi 1étszdm mar betelt, vagy az oktatd egyéb okbol az igényelt idépontra
nem elérhetd, gy a Nyelviskola jogosult a Tanulénak a tanérara mas idépontot
felajanlani.

5.3.4. A bérlet idétartamat a Nyelviskola egyedi, kiilonds méltanylast érdemld
esetben — a Tanulonak kedvez6 modon — moédosithatja, kiilondsen betegség,
hosszabb iinnepek, vagy egyéb elharithatatlan ok miatt.

5.3.5. Abban az esetben, ha a Tanul6 a 5.3.1. pontban leirt hatarid6 alatt a bérletében
meghatarozott tandrait nem jarja le (nem hasznalja fel), ugy azokat elvesziti.

5.3.6. A Tanulé vallalja, hogy a bérlet szerint megvasarolt tandrait a bérlet
iddszakaban igénybe veszi.

5.3.7. Lejart bérlet alapjan tanorat igénybe venni nem lehet. Ha a nyelvtanuld bérlet
idotartama alatt nem veszi igénybe a meghatarozott szamu tandrakat, nem
jogosult téritésmentesen a bérlet iddétartamat meghosszabbitani, vagy
visszatéritést kovetelni.

5.4. A Tanérak

5.4.1. Egy tan6ra id6tartama 60 perc.

54.2. A Tanuld és a Nyelviskola elére egyeztetik a tanérdk id6pontjat a tanora
megkezdése el6tti munkanapon. A Tanuld elézetes iddpontfoglalds nélkiil nem
jogosult a szolgaltatas igénybevételére.

5.4.3. A Tanul6 személyesen, e-mail utjan, vagy telefonon foglalhat idépontot a
tanorakra. A lefoglalt idopontrél a Tanuld telefonos, SMS vagy e-mail utjan
visszaigazolast kap a Nyelviskolatol.

5.4.4. A Tanoérara vald bejelentkezéskor/idopontfoglalaskor pontosan meg kell
hatdrozni a Tanuldnak, hogy hany tanorat kivan egyhuzamban igénybe venni.

5.4.5. A Nyelviskola koteles a nyitvatartasi idejében a bejelentkezett Tanuld részére
nyelvtanart biztositani. Abban az esetben, ha a Nyelviskola a Tanulo altal
lefoglalt idépontra nem biztosit a valasztott nyelvbdl nyelvtanart, gy a Tanul6 a
bérlete alapjan meglévd tandraszambol nem torténik levonas.

5.4.6. A Nyelviskola tandrai kotelesek a Tanuld részére legjobb tudasuk szerint
magasszintli, mindségi nyelvoktatast biztositani, €és a tanuldsi program szerint
haladni az oktatdssal. A tanar, a Tanuld javara és érdekében az oktatasi
programtol eltérhet.



5.4.7. A tankonyvet és a munkafiizetet (ideértve a szotarfiizetet és egyéb flizeteket)
leszdmitva a nyelvtanuldshoz sziikséges eszkdzoket a Nyelviskola biztositja a
Tanulo részére.

5.4.8. A Tanulo egyeztetett idoponton kiviil nem jogosult az oktatas igénybevételére.

5.4.9. A lefoglalt idépontot a Tanulo legkésobb a lefoglalt tandra napjat megel6z6
munkanap 20 6raig mondhatja le. Abban az esetben, ha a Tanulé nem mondja le
a lefoglalt idépontot és nem jelenik meg a lefoglalt idépontra, az 60 perc
levonassal jar a bérletbdl. A Nyelviskola egyedi, kiilonds méltanylast érdemld
esetben — a Tanulonak kedvezd mddon — eltekinthet a levonastol.

5.4.10. Amennyiben a Tanul6 késik a lefoglalt id6ponthoz képest, tigy az adott tanorat
elvesziti.

5.5. Viselkedési szabalyok

5.5.1. A Tanul6 koételes tisztan megfeleld ruhdzatban, apoltan és tanuldshoz
megfeleld allapotban megjelenni a tandrakon.

5.5.2. A Tanulo kételes a tanorak alatt egytittmiikodni a tanarral.

5.5.3. Tilos a tanérdkon hangoskodni, kiabdlni, telefont vagy mas mobileszkozt
hasznalni, avagy a tanorakrol képi- vagy hangfelvételt engedély nélkiil késziteni.
Tilos a tanordkon dohanyozni, alkoholt vagy kabitdszert fogyasztani, illetve
alkoholos vagy bodult allapotban megjelenni.

5.5.4. Sem a tanuld, sem pedig a Nyelviskola tanira a Nyelviskola tudta nélkiil nem

kérheti fel, illetve nem ajanlhatja fel a Tanul6i Szerzédés kereteit meghaladé
maganoktatast.

6. A tanulmanyi szolgaltatasokért fizetend6 dijak meghatarozasa

6.1. A probadra dijmentes.

6.2. A Nyelviskola a bérlettipusok alapjan éllapitja meg a dijakat.

6.3. A Tanulonak legkésébb az els6é tandra megkezdése eldtt kell fizetési kdtelezettségét

teljesiteni, csak a fizetési kotelezettség teljesitésével 1€p hatalyba a Tanuloi szerzodés.
A fizetés szdmla ellenében torténik.
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6.4. A fizetés torténhet a Nyelviskola pénztardba torténd készpénzbefizetéssel, a
Nyelviskola pénzforgalmi szaml4ajara torténd banki atutalds utjan.

6.5. A Nyelviskola barat- és hiiségkedvezményben részesiti a Tanulot, ha

a) a Tanulo és ismerdse a mar megkezdet bérleti idészakot az azt kovetd havi Gjabb
bérleti iddszakra meghosszabbitja. A Tanuld és az éaltala szerzddést kotott
ismerdsének a kedvezménye egy alkalommal 10% a soron kovetkezé bérlet
dijabal;

b) a Tanulo folyamatosan, megszakitds nélkiil tobb bérleti idészakon &t folytatja
tanulmanyait. A Tanul6d ezen hiiségprogram keretében az elsé honap utan 5%, a
masodik hénap utdn 10%, mig a harmadik hoénap utdn folyamatosan 15%
kedvezményt kap az eredeti bérlet dijabol, ha az adott havi bérlet lejarta elott
megvasarolja és ki is fizeti a kovetkezd havi bérletét. Amennyiben a bérlet
vasarlasanak folyamatossaga megsziinik, gy a Tanul6 altal vasarolt masik bérlet
az eredeti ardn keriil felszamitasra.

6.6. A Tanul6 bérletben meghatarozott érakon valo részvételének hianya miatt, vagy, ha a
bérleti id6szak lejart, illetdleg akkor, ha a Tanulé a Tanuldi Szerzédés megkotése
utan az oktatastol elall, azon nem kivan részt venni, a mar megfizetett dij
visszafizetését nem kovetelheti.

6.7. Jelen ASZF 1. szamt mellékletét képezi a szolgéltatds igénybevételére vonatkozd
dijtablazat. Az 1. szamu melléklet jelen ASZF szerves részét képezi. A nyelvoktatés
oktatott nyelvenként eltéré dijakon torténik.

7. A tanuloi szerz6dés megsziinése, szerzodésmodositas

7.1. A Tanul6i szerz6dés megsziinik:
a) a bérlet lejartaval, ha a Tanul6 azt nem hosszabbitja meg;
b) felmondassal;
c) a Tanul6 halélaval;
d) kozds megegyezéssel.

7.2. Sziinetel a Tanuldi Szerzédés elére nem lathatd és el nem harithatd kiilsé ok (vis
maior) esetén.

7.3. Sziinetel a Tanuldi Szerz6dés a Magyarorszdg honvédelmi, nemzetbiztonsagi,
gazdasagi és kozbiztonsagi (igy kiilondsen terrorelharitas, kéabitoszer-kereskedelem
elleni kiizdelem) érdekeinek védelmében a jogszabalyok altal el6irt mddon.
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7.4. A sziinetelés alatt egyik felet sem illetik, illetve terhelik a felndttképzési
jogviszonybol fakadd jogok, illetve kotelezettségek. A sziinetelést kivaltd ok
elharitasaval vagy elmultaval a Tanulo Szerzédés folytatodik.

7.5. A Nyelviskola a Tanuldhoz intézett egyoldalu jognyilatkozattal a Tanuloi Szerzédés
felmondhatja. (Rendes felmondas) A szerzddés felmondasara a Nyelviskola akkor
jogosult, ha az altala kapott dij egyidejli ardnyos visszaadasat felajanlja.

7.6. A Tanul6 a Nyelviskolahoz intézett egyoldala jognyilatkozattal a Tanuloi Szerzédés
felmondasra jogosult azzal, hogy rendes felmondas esetén sem a teljes, sem pedig az
aranyos dij visszatéritésére nem tarthat igényt.

7.7. A Tanulo és a Nyelviskola szerzédésszegésének jogkovetkezményei

7.7.1. A Tanul6i Szerzdést barmelyik fél azonnali hatallyal felmondhatja, ha
a) a Tanul6 a képzés folytatasara egészségileg alkalmatlanna valt,
b) a Tanuld fizetési hatralékat a felndttképzo felszolitasa ellenére sem teljesiti
vagy
c) a Tanul6 a kontaktorakrol a képzési programban meghatarozott idonél
igazolatlanul tébbet mulasztott.

7.7.2. A Nyelviskola azonnali hatallyal felmondhatja a Tanul6i Szerzddést, valamint
jogosultta valik a Tanulot a képzésben vald tovabbi részvételbdl kizarni, ha a
Tanulé megszegi jelen ASZF 5.5 pontjaban foglalt kotelezettségeket és
el6irasokat.

7.7.3. A Nyelviskola a képzési tevékenységének folytatasatol valo eltiltasa esetén, a
Tanulot ért kart koteles megtériteni. Minden egyéb esetben a Ptk.-ban rogzitettek
az iranyadok.

7.8. A Nyelviskola altal kezdeményezett, kozos megegyezésen alapuld
szerz6désmodositas

7.8.1. A Tanul6i SzerzOdést szerzddés a Felek egyezd akaratdval barmikor
moddosithatd. A Tanuldi Szerz6dés moédositasara a szerzodéskotésre vonatkozd
altalanos szabalyokat kell alkalmazni.

7.8.2. Kozds megegyezésen alapulé modositasnak mindsiil, ha a Nyelviskola a
Tanulét az ASZF és/vagy a Tanuldi Szerz6dés kozos megegyezéssel torténd
modositasara iranyuld ajanlattal megkeresi €s a Tanul6 az ajanlatot elfogadta. A
rdutald6 magatartassal kotott Tanuldi Szerzddések kivételével a  kozos
megegyezéssel torténd szerzédésmodositasra vonatkozo Nyelviskola részérdl az
ajanlat csak akkor tekinthetd elfogadottnak, ha azt a Tanulo kifejezett, tevdleges
magatartassal elfogadta.
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7.8.3. Az elfogad6 nyilatkozat megtételére nyitva 4all6 hatdridd az értesités
kézhezvételétdl szamitott 15. nap.

7.8.4. A Tanul6 a Nyelviskola kdzos megegyezésen alapuld szerzodésmodositasra
vonatkozd ajanlatat a kovetkez0 modokon fogadhatja el: kifejezett elfogadd
nyilatkozataval, igy

a) jelenlévok kozott, a Nyelviskola irod4jaban, székhelyén vagy az
oktatas helyszinén irdsos nyilatkozataval,

b) postai tton megkiildott irasbeli kifejezett nyilatkozataval;

c) elektronikus levélben megkiildott kifejezett nyilatkozataval.

7.9. A Nyelviskola jogosultsaga a szerzédésmodositasra, a Tanul6 errél torténd
tajékoztatasanak modja, az egyoldalu szerzo6désmodositassal kapcsolatban a
Tanulét megilleto jogok

7.9.1. A Nyelviskola a Tanul6i Szerzddést az aldbbi esetekben jogosult egyoldaluan
modositani:

a) az ASZF-ben foglalt feltételek bekovetkezése esetén azzal, hogy —
amennyiben jogszabaly vagy oktatdsra vonatkoz6 szabaly masként nem
rendelkezik — a modositds nem eredményezheti a Tanuldéi Szerzodés
feltételeinek 1ényeges modositasat;

b) jogszabalyvaltozas vagy hatosagi dontés miatt;

c) a koriilményekben bekdvetkezett, a Tanuloi Szerzédés megkotésekor eldre
nem lathat6 Iényeges valtozas miatt;

d) ha a Tanuldi Szerzodés, illetve az oktatdsi szolgaltatds igénybevételére
vonatkoz6 feltételek kizarolag a Tanuld szamara eldnyds modon valtoznak
meg;

e) ha a Nyelviskola helyébe a Nyelviskola atalakuldsa, vagy az oktatasi
szolgaltatds nyujtasanak adott teriileten torténd megsziintetése vagy
szerzddés kovetkeztében mas szolgaltato 1ép.

7.9.2. Lényeges moddositasnak mindsiil kiillonosen az oktatdsi szolgaltatas
igénybevételének feltételeire (igy kiilondsen a Tanuldi Szerzodés szolgaltatasaira
vonatkoz6 dijszabdsra, a Tanuldi szerzOdés idotartamara és megsziintetésének
jogkovetkezményeire) vonatkoz6 valtoztatas.

7.9.3. A Nyelviskola a Tanuléi Szerzédés egyoldali modositasa esetén a
modositasrél a hatalybalépését megeldzden legalabb 8 nappal a Tanulot az
ASZF-ben foglaltak szerint értesiti, a Tanul6t megilleté felmondas feltételeirdl és
a felmondas jogkovetkezményeirdl szo616 tajékoztatassal egyiitt.

7.9.4. Amennyiben a mddositds a Tanuld szdméra barmilyen hatranyos rendelkezést
tartalmaz — igy kiilondsen, ha a szolgaltatds dija emelkedik — a Tanuld az
értesitéstdl  szamitott 8 napon  beliil, azonnali hatallyal, tovabbi
jogkovetkezmények nélkiil jogosult felmondani a Tanul6i Szerzodést.



13

8. Tanusitvany

8.1. Nyelviskola a képzés elvégzésének igazolasira a felndttképzés adatszolgaltatasi
rendszerében tanusitvanyt allit(hat) ki. A tanusitvanyt a Tanuld kérésére kell
kiallitani. A tanusitvany, ha a képzéshez jogszabalyban meghatdrozottak szerint
vizsga kapcsolodik, a vizsgara jelentkezés feltétele.

8.2. A Tanusitvany tartalmazza:

a) a tanusitvany sorszdmat,

b) a Nyelviskola megnevezését és nyilvantartasba vételi szamat,

c) a Tanul6 csaladi és utonevét, sziiletési csaladi és utdonevét, sziiletési helyét és

sziiletési idejét, anyja sziiletési csaladi és utonevét,

d) aképzés megnevezését, idopontjat €s 6raszamat,

e) az arra valo utalést, hogy
ea) a tanusitvany szakképesitést €s szakképzettséget nem tanusit, és
eb) a tantsitvany munkakor betoltésére nem, tevékenység folytatdsara
jogszabalyban meghatarozott esetben jogosit,

f) atantsitvany kiallitdsdnak helyszinét és id6pontjat,

g) a tanusitvany kiallitojanak nevét és beosztasat.

8.3. A Tanul6 tudomésul veszi, hogy a Tanusitvanyt — a Tanusitvany kiadéasa
feltételeinek teljesitését kovetden — személyesen vagy postai uton kapja meg. Utobbi
esetben a tértivevény alairdsaval a Tanusitvany atvétele is igazoltnak tekintett. A
postai kézbesités szabdlyaira felek kikotik a 368/2011. (XII. 31.) Korméanyrendelet
102/C. § (2)-(10) bekezdés rendelkezéseinek alkalmazasat.
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9. Adatkezelés

9.1. Nyelviskola, mint adatkezeld (jelen fejezetben a tovabbiakban: ,,Adatkezel8™)
kijelenti és ekként jar el, hogy a mindenkori hatalyos adatvédelmi jogszabalyok — igy
kiilonosen a mindenkor érvényes Inftv. és az Eurdpai Parlament és a Tanicsa a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) szolé 2016/679/EU
rendeletet (tovabbiakban ,,GDPR”) — kotelezd rendelkezéseit betartja és ellendrzési
korébe esd mértékig masokkal is betartatja; Adatkezeld — ideértve kapcsolattartd
természetes személyeket, tanarokat mint Erintetteket — adatait bizalmasan kezeli,
azok védelmérdl gondoskodik; megteszi tovabba azokat a sziikséges technikai ¢€s
szervezési intézkedéseket ¢€s kialakitja azokat az eljardsi szabdlyokat, amelyek a
GDPR, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz
sziikségesek.

9.2. Adatkezeld elsddlegesen papir alapu, masodlagosan gépi feldolgozas keretében kezel
adatokat, melyek fizikai helyszine mindkét esetben a Nyelviskola székhelye vagy az
oktatds helyszine. Az adatkezeléssel érintett személyes adatok kore elsddlegesen a
Nyelviskola 4ltal jelen okiratban és mellékleteiben koriilirt személyes adatok,
valamint minden tovabbi a teljesités sordn atadott és/vagy a Nyelviskola 4&ltal
megismert informacid; mely kiterjedhet a Tanuld, vagy mas érintett kiilonleges
adataira is a jogszabalyi és jelen okiratban rogzitett keretek kozott.

9.2.1. Adatkezel6 a képzés lebonyolitasa érdekében kezeli
a) a Tanuld személy
aa) természetes személyazonositd adatait,
ab) nemét,
ac) allampolgéarsagat, nem magyar dallampolgdr Magyarorszdgon vald
tartozkodasanak jogcimét és a tartdzkoddsra jogositd okirat, okmany megnevezését
¢és szamat,
ad) lakcimét, levelezési cimét, elektronikus levelezési cimét €s telefonszamat,
ae) tarsadalombiztositasi azonosito jelét,
af) adéazonosito jelét,
b) a képzéssel 0sszefiiggd adatokat, amelyek a Tanulo
ba) végzettségével, szakképesitésével, szakképzettségével ¢és idegennyelv-
ismeretével,
bb) a képzésbe torténd belépésével és a képzés elvégzésével, illetve a képzés
elvégzése hianyaban a képzésbdl torténd kilépésével,
bc) a képzés soran torténd értékelésével és mindsitésével,
bd) a képzéssel 0sszefliggd fizetési kotelezettségeivel €s az igénybe vett képzési
hitellel kapcsolatosak.
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9.2.2. Adatkezeld tajékoztatja a Tanulot, hogy a képzés lebonyolitdsa érdekében
kezelt adatok statisztikai célra felhasznalhatok ¢€s statisztikai céli felhasznélasra
személyazonositasra alkalmatlan modon atadhatok, tovabba a Kozponti
Statisztikai Hivatal részére statisztikai célra egyedi azonositasra alkalmas modon
téritésmentesen atadhatok és felhasznalhatok, illetve azokat az allamhaztartasi
vagy eurOpai unios forradsok igénybevételének és felhasznalasanak ellendrzése
céljabol az e tamogatasokat ellendrzo szervek szdmara tovabbitani kell.

9.2.3. Adatkezel6 az alabbi dokumentumokat a keletkezésétdl szamitott nyolcadik év
utols6 napjaig koteles megdrizni:

a) a kontaktordkon vezetett, a Tanul6 altal alairt jelenléti iveket, valamint a
Tanuloval elektronikus uton folytatott szakmai felkészitést, ellendrzést
igazol6 dokumentumokat;

b) a Tanuld jelen szerzddés alapjan kezelt személyes adatait, valamint a
képzés megkezdéséhez és folytatasdhoz sziikséges feltételeket igazold
eredeti dokumentumokat vagy azoknak a Nyelviskola altal hitelesitett
masolatait, tovabbad a bemeneti kompetenciamérést €s az eldzetes
tudasmérést igazolé dokumentumokat;

c) a felndttképzési szerzodést, a képzési programot, a képzésnek a képzési
program szerinti megvaldsitasat igazolé6 dokumentumokat;

d) a képzés megvalositisdhoz sziikséges személyi és targyi feltételek
biztositasat szolgald szerzédések eredeti példanyat;

e) az oktatok foglalkoztatasaval osszefiiggd dokumentumokat.

9.3. AdatkezelS tajékoztatja a Tanulot, hogy Adatkezeld a képzés megnevezésére,
jellegére, helyére, 6raszamara, els6 képzési napjara €s — a zart rendszerii elektronikus
tavoktatds keretében megvaldsuld képzés kivételével — befejezésének tervezett
idOpontjara, valamint - ha a képzésben részt vevd személy elézetesen irdsban vagy a
Ptk. 6:7. § (3) bekezdése szerinti mdédon megtett jognyilatkozatdban annak
tovabbitasat nem tiltotta meg — a képzésben részt vevl személyek természetes
személyazonositd adataira, elektronikus levelezési cimére, adodazonositd jelére
vonatkozo adatot szolgaltat a feln6ttképzési allamigazgatdsi szerv részére a
felndttképzés adatszolgaltatdsi rendszerében. Adatkezeld az adatszolgéltatast
legkésObb a képzés megkezdését, az adatokban bekovetkezett valtozas esetén
legkésébb az adatvaltozas keletkezését kovetd harmadik munkanapig teljesiti. Az
adatszolgaltatassal érintett adatok statisztikai célra felhasznalhatok és statisztikai célu
felhasznalasra — személyazonositasra alkalmatlan modon — atadhatok, tovabba a
Kozponti Statisztikai Hivatal részére statisztikai célra egyedi azonositasra alkalmas
modon téritésmentesen atadhatok és felhasznalhatok.

9.4. Adatkezeld a Tanuld személyes adatait kiilfoldi harmadik orszadgba- nemzetkdzi
szervezethez (Eurdpai Unidn kiviilre, nem EGT-allamba) nem tovéabbitja, kivéve
Tanul6 kifejezett jovahagyasa esetén és a felek altal irasba foglalt nyilatkozatban
rogzitett feltételek szerint, a GDPR rendelkezéseinek megfeleld garancidk
biztositasaval. E16bbi megkdtés nem terjed ki a GDPR 45. Cikkben foglalt esetekre,
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mely alapjan amennyiben az adattovabbitas célja olyan allam és/vagy nemzetkdzi
szervezet, melyre vonatkozéan a Bizottsdg 4altal kibocsajtott érvényes Un.
,megfeleléségi hatdrozata” van hatalyban, az ilyen adattovabbitdshoz nem sziikséges
kiilon engedély. Jelen okirat keltekor az alabbi harmadik orszagok tekintetében van
hatalyban elfogadott megfeleldségi hatarozat: Andorra, Argentina, Ferder Szigetek,
Guernsey, Izrael, Jersey, Kanada, Man-sziget, Svajc, Uruguay, USA (Privacy Shield),
Uj Zéland — Japan és Dél-Korea esetében a megfelel6ségi eljaras folyamatban van —.

9.5. A Nyelviskola adatkezelésének jogalapja GDPR 6. Cikk (1) bekezdés

a) — ,,az érintett hozz4jarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbol torténd kezeléséhez” —
b) — ,,az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az

érintett az egyik fél, vagy az a szerzddés megkdtését megelézden az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges”

c) — ,az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges”

9.6. Nyelviskola barmilyen a Tanuléra vonatkozd személyes adatot elsddlegesen a
Tanul6tél — Tanuldé Onkéntes adatkozlése — szerzi. Minden maés esetben — igy
kiilondsen, de nem kizarolagosan, ha az adatforras kozhiteles nyilvantartas, birésag,
hat6sag, vagy tovabbi érintett személy — Nyelviskola kiilon tajékoztatja a Tanulot a
GDPR 14. Cikk (3) bekezdésének megfeleld alkalmazasaval.

9.7. Adatkezelés id6tartama: Tanuloi Szerz6dés fennallasanak idétartamaig, legfeljebb a
tanuloi szerzodés megkotésétol szamitott 8. (nyolcadik) év utolso napjaig.

9.8. Nyelviskola tajékoztatja Tanulot, hogy a GDPR bevezetd rendelkezései
(preambulum) kozott rogzitett (91) bekezdés zard fordulatira tekintettel
hatasvizsgalat, valamint adatvédelmi tisztviseld kinevezésére nem keriil(t) sor.

9.9. A Tanulo, illetve tovabbi érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl,
valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabélyban
elrendelt adatkezelések kivételével — torlését Nyelviskola a fent megadott
elérhetdségei utjan; melyre Nyelviskola minden esetben haladéktalanul, de legkésébb
tizenot (15) napon belill irdsban, kozérthetd formaban, ingyenesen ad érdemi
tajékoztatast.

9.10. Tanulo, illetve tovabbi érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6 személyes
adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:
a) A személyes adatok masolata (tovabbi példanyokért ktsg.)
b) Az adatkezelés céljai
C) Az adatok kategoriai
d) Automatizalt dontéshozatallal, profilalkotassal kapcsolatos adatok
e) Adatatvételnél a forrasra vonatkozo6 informaciok
f) Cimzettek, akik részére az adatokat kozoltek vagy kozolni fogjak
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g) Harmadik orszagba torténd adattovabbitassal kapcsolatos informaciok,
garanciak

h) A tarolas idGtartama, annak szempontjai

1) Az érintett jogai

1) Hatosaghoz fordulas joga

9.11. Tanulo, illetve tovabbi érintett az tiltakozhat személyes adatanak kezelése
ellen, igy kiilonosen

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az Adatkezeldre
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevd
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve
kotelez6 adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudoményos kutatds céljara torténik; valamint

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

9.12. Az Adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb idén
beliil, de legfeljebb tizenot (15) napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezdt irdsban tdjékoztatja. A vizsgalat
idejére, de legfeljebb ot (5) napra az Adatkezeld az adatkezelést felfiiggeszti.
Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatot kezeld szervezeti egység vezetdje a
GDPR rendelkezései szerint meghatarozottak alapjan jar el.

9.13. Amennyiben Tanul, illetve tovabbi érintett a Nyelviskola dontésével nem ért
egyet, illetve, ha a Nyelviskola a hatarid6t elmulasztja, a Tanuld, illetve tovabbi
érintett a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd napjatdl szamitott harminc (30)
napon beliil birésaghoz fordulhat

9.14. Személyes adatok kezelésével dsszefiiggésben Tanulo, illetve tovabbi érintett
jogaik megsértése esetén a Nyelviskola elleni jogérvényesitési lehetdségeiket
fészabaly szerint az érintetti lakhely szerint illetékes jarasbirosag eldtt gyakorolhatja,
valamint vonatkozd jogszabdlyok rendelkezései alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatdsaghoz fordulhat (levelezési cim: 1534 Budapest, Pf.: 834;
cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.). A birosag az iigyben soron kiviil
jarel.

9.15. Tanulé a Tanuldi Szerzédés aléirasaval kiilon elfogadja Adatkezeld, azaz a
Nyelviskola fentiek szerinti adatkezelését; egyuttal kijelenti, hogy a Nyelviskola a
fentiekre vonatkozoan részletes tajékoztatast adott, azt elmagyarazta; Tanuld a
leirtakat és ezekkel Osszefliggésben az elhangzottakat megértette. Tanuld kifejezett
hozzéjarulasat adja ahhoz, hogy a Nyelviskola a Tanul6i Szerz6dés teljesitése soran
tudomasara jutott valamennyi személyes adatat, kiilonleges adatat fentiekkel
Osszhangban ¢és mértékig kezelje, felhasznalja, Adatkezeld, azaz Nyelviskola
munkavallaloival megosztasra keriljon. Kétség esetén Adatkezeld, azaz a
Nyelviskola soron kiviil tdjékoztatja a Tanuldt és/vagy tovabbi érintettet, és a
tajékoztatasra adott valasz/nyilatkozat szerint jar el.
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10. Vegyes rendelkezések

10.1. A Tanul6 a Tanuldi Szerzédés megkodtésénél, és a Tanuloi Szerzddés tartama
alatt is egyiittmikodik a Nyelviskolaval, késedelem nélkiil tajékoztatja a Nyelviskolat
a Tanuloi Szerzédést érintd minden lényeges tényrdl, valtozasrol, koriilményrol.

10.2. A felek kotelesek egymasnak megadni minden olyan adatot és informaciot,
amelynek kozlése a Tanuldi Szerzddésszeri teljesitéséhez sziikséges.

10.3. A Tanulé az adataiban, tovabba jogallasdban bekovetkezett valtozasokrol a
Nyelviskolat haladéktalanul, de legkésdbb a valtozds bekdvetkeztétdl szamitott 8
napon beliil irdsban tdjékoztatja.

10.4. A Nyelviskola a Tanulo adatainak megvaltozasira vonatkozé bejelentés
elmulasztasabol eredd karokért nem vallal feleldsséget, azonban az ezzel
kapcsolatosan felmeriil kardnak megtéritését kovetelheti a Tanul6tol.

10.5. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben iranyadd a feln6ttképzésrol
sz616 2013. évi LXXVIL. torvény, a felndttképzésrdl szolo torvény végrehajtasarol
sz616 11/2020. (II. 7.) Korm. rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyvrdl szolo
2013. évi V. torvény és a vonatkozo egyéb jogszabalyok rendelkezéseit kell
alkalmazni.

10.6. Jelen ASZF visszavonasig érvényes.

Budapest, 2022. januar 1.

Mellékletek:

- 1.sz. melléklet: Mindenkori Dijtablazat
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1. szamu melléklet: Mindenkori Dijtablazat
Ervényes 2022.01.01-t4|

Angol és német oktatas havi bérlet arai:

1. ho 2. hé 3. ho 4. hénaptdél
12 éras 40.990 Ft 38.990 Ft 36.990 Ft 34.990 Ft
16 éras 49.990 Ft 47.490 Ft 44.990 Ft 42.490 Ft
20 oras 58.990 Ft 55.990 Ft 52.990 Ft 49.990 Ft
24 oras 65.990 Ft 62.490 Ft 59.990 Ft 55.990 Ft

VIP (prémium) bérlet:
Ara: 160.000 Ft

IELTS, Cambridge, TOELF felkészités havi bérlet arai:

1. ho 2. hé 3. hé 4. hénaptol
8 oras 42.990 Ft 40.990 Ft 38.490 Ft 36.490 Ft
12 oras 57.990 Ft 54.990 Ft 51.990 Ft 48.990 Ft
16 oras 69.990 Ft 66.490 Ft 62.990 Ft 59.490 Ft
18 oras 73.990 Ft 69.990 Ft 66.490 Ft 62.990 Ft

Orosz oktatas havi bérlet arai:

® 6 6ras bérlet (6x60 perc) 25.500 Ft
® 12 6ras bérlet (12x60 perc) 48.000 Ft
® 16 6ras bérlet (16x60 perc) 60.000 Ft

Koreai oktatas havi bérlet arai:

® 6 06ras bérlet (6x60 perc) 28.500 Ft
® 8 6ras bérlet (8x60 perc) 36.000 Ft
® 12 6ras bérlet (12x60 perc) 51.000 Ft

Arab oktatas havi bérlet arai:

® 6 6ras bérlet (6x60 perc) 27.000 Ft
® 12 6réas bérlet (12x60 perc) 48.000 Ft
* 16 6ras bérlet (16x60 perc) 56.000 Ft

Francia magantanitas ara:

* 60 perces 6rak, 6ranként 6.000 Ft
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