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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Az Up2You Center Kft., mint a nyelviskola iizemeltetije — a3 oktatdsi feladatokat az Up2You Unit
Korldtolt Feleldsségit Tdrsasdag és Up2You Group Korlitolt Feleldsségii Tarsasag, valamint e tarsasdgokkal
sgerzodéses jogviszonyban dlld tandrai — Megei David ev., Zsitva Zsuzsanna Ddra ev. -ritian biztositia — (a
tovibbiakban: ,Nyelviskola”) Altalinos Szerzidési Feltételei nyelvoktatdsi tevékenység igénybevételére
vonatkozdan természetes semélynek mindsild egyéni nyelvtannlok (a tovabbiakban: ,, Tanuld”) részére (roviditett
megnevexése mds iratokban: LASZ y,
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2.1.

2. Altalanos adatok, elérhetGség

Altalanos adatok®:

A Nyelviskola tizemeltet6je: Up2You Center Kft.

A Nyelviskola tizemeltet6jének székhelye: 1161 Budapest, Koztarsasag utja 44.

A Nyelviskola tizemeltetSjének cégjegyzékszama: 01-09-702619

A Nyelviskola tizemeltet6jének addszama: 12770731-2-42

A Nyelviskola tizemeltet6jének pénzforgalmi jelz&szama: 10700244-44476209-50000005
A Nyelviskola tizemeltetSjének felnSttképzési nyilvantartasi szama: B/2020/005337

2.2,

Elérhetdség:

Oktatasi kozpont és levelezési cim: 1053 Bp. Ferenciek tere 7-8. I. 1épcséhaz 1.2.
Telefonszam: +36-30/239-81-22
Honlap: www.up2you.hu, www.portal.up2you.hu/

E-mail: recepcio@up2you.hu
Facebook: https://www.facebook.com/up2youschool

3. A tanuldi szerz6dés megkotésére vonatkozo altalanos szabalyok

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Jelen ASZF a Nyelviskola egyéni oktatasi szolgaltatasaira tetjed ki. A Nyelviskola az alibbi
nyelveken végez oktatasi tevékenységet: angol, német, spanyol, koreai, francia, orosz.

Jelen ASZF a Tanul6 és a Nyelviskola kozott nyelvoktatasi szolgaltatasra iranyuld
szerz6dés alapjan (a tovabbiakban: ,,Tanuléi Szerz6édés”) a Telek jogait és
kotelezettségeit szabalyozza. A Tanuldi Szerz6dés alapjan a Nyelviskola kételes a Tanuld
altal valasztott nyelvb6l nyelvi képzést biztositani, a Tanuld ellenértékként pedig
meghatarozott dfjat fizetni.

A Nyelviskola az ASZF-et a Tanul6i Szerz6dés megkotését megelézben elektronikus
uton, illetve a Tanul6 kérésére nyomtatott formaban téritésmentesen bocsatja a Tanuld
rendelkezésére. A Nyelviskola az ASZF-hez és azok mellékleteihez honlapijan folyamatos
hozzaférést biztosit.

Jelen ASZF 1. szami mellékletét képezi a szolgaltatas igénybevételére vonatkozd
dijtablazat. A melléklet jelen ASZF szerves részét képezi, igy a torzstész és a melléklet
egyuttesen alkalmazandoak.

12. Mellékeltben érhet6 el a tobb jogi személy altaldnos adata
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3.5.

3.0.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

A Nyelviskola oktatott nyelvenként eltéré dijakat hatarozhat meg. A Nyelviskola
fenntartja dfjazas modositasara vonatkozoé jogat.

Az egyes tanulmanyi szolgaltatisok vonatkozasaban a jelen ASZF rendelkezései
értelemszertien csak akkor alkalmazanddak, amennyiben azok az tanulmanyi szolgaltatas
jellegébdl adéddan az adott tanulmanyi szolgaltatasra értelmezhetbek.

A Nyelviskola és a Tanulé kozotti kapcesolattartas személyesen, telefonon, illetve
elektronikusan torténik az 2.2. pontban régzitett cimen vagy elérhet6ségek valamelyikén.

A Nyelviskola beiratkozas igény esetén ajanlatot tesz a Tanuldi Szerzédés megkotésére a
Tanul6 részére ugy, hogy az altala alairt egyedi Tanuldi Szerz6dést atadja, megkiildi, illetve
elektronikus szerzédéskotés esetén az altala irasba foglalt Tanuldi Szerzédést, vagy a
Tanul6 altal megadott e-mail cimre megkiildi.

A Nyelviskola jogosult a Tanulé személyazonossagat ellendrizni. A Nyelviskolanak
megadott adatok valodisagaért és jogszertiségéért a Tanulo tartozik felelGsséggel.

A Tanuldéi Szerz6dés a Nyelviskola részérdl 1étrejohet az Up2You Center Kft., az
Up2You Unit Korlatolt Felel6sségt Tarsasag, az Up2You Group Korlatolt Felel6sségt
Tarsasag, valamint e tarsasagokkal szerz6déses jogviszonyban allé tanaraival, masrészrél a
Tanul6 kozott:

a) jelenlévok kozott;

b) az oktatas helyén kivil irasban;

€) az oktatasi szolgaltatdi ajanlatot elfogadd, Tanuldi Szerzédés megkotésére iranyuld
jognyilatkozatanak megtételével,

d) tavollévok kozott levélben kiildott ajanlat és elfogadas esetén irasban, valamint az
2.2. pontban feltiintetett e-mail elérhetéségek igénybevételével elektronikus uton
irasban.

A Tanuldi Szerz6dés megkotését megel6z6en a Nyelviskola kételes tajékoztatni a
Tanulét a Tanuloi Szerz8dés teljes idGtartama alatt az 6t terhel6 valamennyi koltség
Osszegérél szolgaltatasonként vagy szolgaltataselemenként kiilon-kilén, valamint
Osszesitve. A tajékoztatas elmaradasa esetén az Tanul6t érint6, a Tanuléi Szerz6désbol
eredé barmilyen hatranyos jogkovetkezményt megallapité rendelkezés semmis.



4. A Tanulébi Szerz8dés irasbeli megkdotésével kapcsolatos egyes részletes

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

szabalyok

Jelenlévok kozott a Tanuldi Szerzédés akkor jon létre, amikor a Felek a Tanuldi
Szerz6dést alairjak.

A Nyelviskolahoz beérkezett irasbeli igény esetén a Tanuléi Szerzédés akkor jon létre,
amikor a Nyelviskola altal alairt Tanuldi Szerz6dést a Tanuld alirja és azt a Nyelviskola
kézhez veszi.

A tavollévék kozott irasban megkotott Tanuldl Szerzédés 1étrejottét kovetben a
Nyelviskola a megkotott Tanuldi Szerzédés 1étrejottének id6pontjardl haladéktalanul, de
legfeljebb 8 napon beliil értesiti a Tanulot.

Elektronikus uton kotott szerz6dés esetén a Nyelviskola a Tanuldi Szerz6dés a Tanuld
altali elfogadasat legfeljebb 72 6ran belil visszaigazolja, a Tanuléi Szerz6dést vagy a
hozzaféréséhez szikséges adatokat (elérési utvonalat) pedig annak visszaigazolasatol
szamitott 5 napon belill a Tanul6 fizet6 altal megadott e-mail cimre megkildi.

A Nyelviskola az alabbi esetekben megtagadhatja a Tanul6i Szerz6dés megkotésére vagy
moédositasara vonatkozo igény teljesitését:
a) haa Tanul6 nem mindsil fizet6képesnek;
b) ha a korabbi Tanuldi Szerz6dést a Nyelviskola a Tanul6 érdekkorében felmertils
okbdl felmondta az igény beérkezését megel6z6 1 naptari évben;
¢) ha az igény olyan személyre vonatkozik, amelyik esetén a Nyelviskola egy éven
beliil legalabb két alkalommal mar felmondta a Tanul6i Szerzédést dijtartozas vagy
mas szerzOdésszegés miatt;
d) ha a Tanulé a Nyelviskolat megkisérelte megtéveszteni (igy kiléndsen, ha az
azonositasara szolgal6 okirat hamis, hamisitott vagy érvénytelen).

A Tanuldi szerz6dés megkotéséhez szitkséges a Tanuld sziletési neve, lakohelye,
édesanyja neve, sziletési helye és id6pontja, valamint érvényes e-mail cime, elérhetd
telefonszama.

A kapcsolattartasra alkalmas elektronikus elérhet6ség (e-mail cim), az, amely a Tanuldi
Szerz6déssel, szerz6déskotéssel, a tanmenettel kapcsolatban az Tanuld tajékoztatasara,
illetve minden olyan értesitésre és kozlésre vonatkozik, amely a Tanuldi Szerzédéssel
kapcsolatosan felmertl. Az e-mail utjan torténé kozlést a Felek joghatalyosnak fogadjak
el



5. A tanulmanyi szolgaltatas tartalma
5.1. Probaora

5.1.1.A szolgaltatas igénybevétele el6tt a Nyelviskola a leendé tanuld, érdekl6dé részére
ingyenes probaodrat biztosit. A probadra szintfelméréssel kezdédik. A szintfelmérés
alapjan az oktaté vagy a nyelviskola munkatarsa meghatarozza az érdekl6dé valasztott
nyelvben elért tudasszintjét, bemutatja az oktatasi programot és a Nyelviskola altal
alkalmazott modszereket, tajékoztatja az oktatas igénybevételének modjardl, az
oktatashoz szitkséges eszkozokrdl, tankonyvekrdl, valamint az oktatas dijtablazat
szerintl ellenértékrdl, illetve a fizetés modjarol.

5.1.2.Az érdekl6d6 a probaodrat koveten donti el, hogy részt kivan-e venni a Nyelviskola
oktatasi programjaban.

5.1.3.A prébadra id6tartama legfeljebb 60 perc.

5.2. Beiratkozas

5.2.1.A Nyelviskola a Tanul6i Szerzédés megkotésével egyidejlleg atadja a Tanulonak a
bérletet és elkésziti a Tanulé nyelvtudasahoz és egyéni céljaihoz igazitott oktatasi
programot.

5.2.2.Az oktatasi program megvalositasa bérletrendszerben torténik.

”

5.2.3.A bétletrendszertdl eltérd tartalmu oktatas igénybevétele a tanuld és a Nyelviskola
kozotti egyedi megallapodas alapjan vehetd igénybe.

5.3. A Bérlet

5.3.1.A bérlet 30 (harminc) napos id6tartamban — a bérlet tipusatdl figgben —
meghatarozott szamu tanérara szol. 12 6ranal alacsonyabb szamu tandra nem vehet6
igénybe a bérletrendszer keretében. A bérlet feljogositja a Tanulét arra, hogy a
Nyelviskola nyitvatartasi idejében el6zetesen bejelentett id6pontban nyelvoktatasban
részestljon. A 30 napos érvényességi idétartam az elsé igénybe vett tanoratol indul és
az onnantol szamitott 30. napon jar le. A képzés befejezésének tervezett idépontja az
elsé igénybe vett tanératdl szamitott 30. nap.

5.3.2.A bérlet idétartama alatt a tanulé sajat maga hatarozhatja meg, hogy a Nyelviskola
nyitvatartasi idejében, elézetes idépontfoglalas mellett mikor kivanja a Nyelviskola
nyelvoktatasi szolgaltatasat igénybe venni. A Nyelviskola biztositja a lefoglalt
idépontra, hogy tanul6 altal tanult nyelvbdl szaktanar alljon rendelkezésre.



5.3.3. Abban az esetben, ha a Tanul6 altal igényelt idépontra az adott tanérara az oktatasi
létszam mar betelt, vagy az oktaté egyéb okbdl az igényelt id6pontra nem elérhetd,
ugy a Nyelviskola jogosult a Tanulénak a tanérara mas idépontot felajanlani.

5.3.4.A bérlet id6tartamat a Nyelviskola egyedi, kilonos méltanylast érdemld esetben — a
Tanulénak kedvezé médon — médosithatja, kiillonosen betegség, hosszabb tinnepek,
vagy egyéb elharithatatlan ok miatt.

5.3.5.Abban az esetben, ha a Tanul6é a 5.3.1. pontban leirt hatarid6 alatt a bérletében
meghatarozott tanérait nem jarja le (nem hasznalja fel), gy azokat elvesziti.

5.3.6.A Tanul6 vallalja, hogy a bérlet szerint megvasarolt tanorait a bérlet id6szakaban
igénybe veszi.

5.3.7.Lejart bérlet alapjan tanoérat igénybe venni nem lehet. Ha a nyelvtanuld bérlet
id6tartama alatt nem veszi igénybe a meghatarozott szamu tanérakat, nem jogosult
téritésmentesen a bérlet idétartamat meghosszabbitani, vagy visszatéritést kovetelni.

5.4. A Tanorak

5.4.1.Egy tanéra id6tartama 60 perc.

5.4.2.A Tanul6 és a Nyelviskola elére egyeztetik a tandrak idépontjat a tanéra megkezdése
el6ttt munkanapon. A Tanuld elézetes idSpontfoglalas nélkil nem jogosult a
szolgaltatas igénybevételére.

5.4.3.A Tanul6 személyesen, e-mail utjan, vagy telefonon foglalhat idépontot a tanérakra.
A lefoglalt id6pontrodl a Tanuld telefonos, SMS vagy e-mail utjan visszaigazolast kap
a Nyelviskolatol.

5.4.4.A Tandrara valé bejelentkezéskor/idépontfoglalaskor pontosan meg kell hatirozni a
Tanulénak, hogy hany tanérat kivan egyhuzamban igénybe venni.

5.4.5.A Nyelviskola koteles a nyitvatartasi idejében a bejelentkezett Tanuld részére
nyelvtanart biztositani. Abban az esetben, ha a Nyelviskola a Tanul6 altal lefoglalt
idépontra nem biztosit a valasztott nyelvbdl nyelvtanart, gy a Tanulé a bérlete
alapjan meglévé tandraszambodl nem torténik levonas.

5.4.6.A Nyelviskola tanarai kételesek a Tanul6 részére legjobb tudasuk szerint magasszintd,
mindségi nyelvoktatast biztositani, és a tanulasi program szerint haladni az oktatassal.
A tanar, a Tanul6 javara és érdekében az oktatasi programtdl eltérhet.

5.4.7.A tankonyvet és a munkafiizetet (ideértve a szotarfuzetet és egyéb fiizeteket)
leszamitva a nyelvtanulashoz sztukséges eszkozoket a Nyelviskola biztositja a Tanuld

részére.

5.4.8.A Tanul6 egyeztetett idSponton kiviill nem jogosult az oktatas igénybevételére.



5.49.A lefoglalt idépontot a Tanuloé legkésébb a lefoglalt tandra napjat megel6z6
munkanap 20 6raig mondhatja le. Abban az esetben, ha a Tanulé nem mondja le a
lefoglalt idépontot és nem jelenik meg a lefoglalt idépontra, az 60 perc levonassal jar
a bérletbdl. A Nyelviskola egyedi, kiilénos méltanylast érdemld esetben —a Tanulénak
kedvezé modon — eltekinthet a levonastol.

5.4.10. Amennyiben a Tanul6 késik a lefoglalt id6ponthoz képest, gy az adott tanorat
elvesziti.

5.5. Viselkedési szabalyok

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

5.5.1.A Tanul6 koteles tisztan megfelel6 ruhazatban, apoltan és tanulashoz megfelel6
allapotban megjelenni a tanérakon.

5.5.2.A Tanul6 koteles a tandrak alatt egylittmikodni a tanarral.

5.5.3.Tilos a tanérakon hangoskodni, kiabalni, telefont vagy mas mobileszk6zt hasznalni,
avagy a tanorakrol képi- vagy hangfelvételt engedély nélkil késziteni. Tilos a
tanorakon dohanyozni, alkoholt vagy kabitoszert fogyasztani, illetve alkoholos vagy
bédult allapotban megjelenni.

5.5.4.Sem a tanul6, sem pedig a Nyelviskola tanara a Nyelviskola tudta nélkil nem kérheti
fel, illetve nem ajanlhatja fel a Tanuldi Szerz6dés kereteit meghaladé maganoktatast.

6. A tanulmanyi szolgaltatasokért fizetendd dijak meghatarozasa
A probadra dijmentes.
A Nyelviskola a bérlettipusok alapjan allapitja meg a dfjakat.

A Tanulénak legkésébb az els6 tandra megkezdése el6tt kell fizetési kotelezettségét
teljesiteni, csak a fizetési kotelezettség teljesitésével 1ép hatalyba a Tanuldi szerzédés. A
fizetés szamla ellenében torténik.

A fizetés torténhet a Nyelviskola pénztaraba térténd készpénzbefizetéssel, a Nyelviskola
pénzforgalmi szamlajara torténd banki atutalas atjan vagy online bankkartyas fizetéssel.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A
bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast nydjté Barion Payment
Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-
1-1064/2013

A Nyelviskola barat- és hiségkedvezményben részesiti a Tanulot, ha



6.7.

6.8.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

a) aTanuld ésismerdse a mar megkezdet bérleti id6szakot az azt kévetd havi tjabb bérleti
id6szakra meghosszabbitja. A Tanulé és az altala szerz6dést kotott ismerdsének a
kedvezménye egy alkalommal 10% a soron kovetkezé bérlet dijabol;

b) a Tanulé folyamatosan, megszakitas nélkil tobb bérleti id6szakon at folytatja
tanulmanyait. A Tanulé ezen htségprogram keretében az elsé hoénap utan 5%, a
masodik hénap utan 10%, mig a harmadik hénap utan folyamatosan 15% kedvezményt
kap az eredeti bérlet dijabol, ha az adott havi bérlet lejarta el6tt megvasarolja és ki is
fizeti a kovetkezé havi bérletét. Amennyiben a bérlet vasarlasanak folyamatossaga
megszinik, ugy a Tanul6 altal vasarolt masik bérlet az eredeti aran keril felszamitasra.

A Tanul6 bérletben meghatarozott 6rakon valé részvételének hianya miatt, vagy, ha a
bérleti id6szak lejart, illetSleg akkor, ha a Tanulé a Tanuléi Szerz6dés megkotése utan az
oktatastol elall, azon nem kivan részt venni, a mar megfizetett dij visszafizetését nem
koévetelheti.

Jelen ASZF 1. szamu mellékletét képezi a szolgaltatas igénybevételére vonatkozd
dijtablazat. Az 1. szama melléklet jelen ASZF szerves részét képezi. A nyelvoktatas
oktatott nyelvenként eltéré dijakon torténik.

7. A tanuldi szerz6dés megsziinése, szerz6désmodositas

A Tanul6i szerzédés megszinik:
a) a bérlet lejartaval, ha a Tanul6 azt nem hosszabbitja meg;
b) felmondassal;
¢) aTanulo halalaval;
d) ko6zos megegyezéssel.

Sziinetel a Tanul6i Szerzédés elére nem lathatd és el nem harithaté kiilsé ok (vis maior)
esetén.

Sziinetel a Tanulo6i Szerz6dés a Magyarorszag honvédelmi, nemzetbiztonsagi, gazdasagi
¢és kozbiztonsagi (Igy kilonosen terrorelharitas, kabitoszer-kereskedelem elleni kiizdelem)
¢rdekeinek védelmében a jogszabalyok altal el6irt médon.

A szinetelés alatt egyik felet sem illetik, illetve terhelik a feln6ttképzési jogviszonybodl
takado jogok, illetve kotelezettségek. A sziinetelést kivalt6 ok elharitasaval vagy elmultaval
a Tanul6 Szerz6dés folytatodik.

A Nyelviskola a Tanuléhoz intézett egyoldald jognyilatkozattal a Tanuldi Szerzédés
felmondhatja. (Rendes felmondas) A szerz6dés felmondasara a Nyelviskola akkor jogosult,
ha az altala kapott dij egyidejd aranyos visszaadasat felajanlja.



10

7.6. A Tanulé a Nyelviskolahoz intézett egyoldald jognyilatkozattal a Tanuldi Szerz6dés
felmondasra jogosult azzal, hogy rendes felmondas esetén sem a teljes, sem pedig az
aranyos dij visszatéritésére nem tarthat igényt.

7.7. A Tanul6 és a Nyelviskola szerz6désszegésének jogkovetkezményei

7.7.1.A Tanuldi Szerzédést barmelyik fél azonnali hatallyal felmondhatja, ha
a) a Tanul6 a képzés folytatasara egészségileg alkalmatlanna valt,
b) a Tanul6 fizetési hatralékat a felnSttképz6 felszolitasa ellenére sem teljesiti vagy
c) aTanul6 a kontaktérakrol a képzési programban meghatarozott idénél
igazolatlanul t6bbet mulasztott.

7.7.2.A Nyelviskola azonnali hatallyal felmondhatja a Tanuléi Szerzédést, valamint
jogosultta valik a Tanulot a képzésben vald tovabbi részvételbdl kizarni, ha a Tanuld
megszegi jelen ASZF 5.5 pontjaban foglalt kételezettségeket és elirasokat.

7.7.3.A Nyelviskola a képzési tevékenységének folytatasatol valo eltiltdsa esetén, a Tanulot
ért kart koteles megtériteni. Minden egyéb esetben a Ptk.-ban rogzitettek az iranyadok.

7.8. A Nyelviskola altal kezdeményezett, k6z6s megegyezésen alapulo
szerz6désmodositas

7.8.1.A Tanuloi Szerzédést szerzédés a Felek egyez6 akarataval barmikor médosithaté. A
Tanuldi Szerz6dés modositasara a szerzédéskotésre vonatkozo altalanos szabalyokat
kell alkalmazni.

7.8.2.K6z6s megegyezésen alapulé moédositasnak mindstl, ha a Nyelviskola a Tanul6t az
ASZF és/ vagy a Tanuldi Szerzédés kozos megegyezéssel torténé modositasara
iranyul6 ajanlattal megkeresi és a Tanulé az ajanlatot elfogadta. A rautald
magatartassal kotott Tanuldl Szerzédések kivételével a k6zos megegyezéssel torténd
szerz6désmodositasra vonatkozd Nyelviskola részérdl az ajanlat csak akkor tekinthetd
elfogadottnak, ha azt a Tanuld kifejezett, tevSleges magatartassal elfogadta.

7.8.3.Az elfogadd nyilatkozat megtételére nyitva allé hatarid6 az értesités kézhezvételétol
szamitott 15. nap.

7.84.A Tanul6 a Nyelviskola koz6s megegyezésen alapuld szerzédésmodositisra
vonatkoz6 ajanlatat a kévetkez6 modokon fogadhatja el: kifejezett elfogadd
nyilatkozataval, igy

a) jelenlévék kozott, a Nyelviskola iroddjaban, székhelyén vagy az oktatas
helyszinén {rasos nyilatkozataval;

b) postai uton megkuldott irasbeli kifejezett nyilatkozataval;

c) elektronikus levélben megkuldott kifejezett nyilatkozataval.

7.9. A Nyelviskola jogosultsaga a szerz6désmodositasra, a Tanul6 errdl t6rténd
tajékoztatasanak modja, az egyoldalu szerz6désmodositassal kapcsolatban a
Tanulét megillet6 jogok
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7.9.1.A Nyelviskola a Tanuldi Szerzédést az alabbi esetekben jogosult egyoldaltan
modositani:

a) az ASZF-ben foglalt feltételek bekovetkezése esetén azzal, hogy — amennyiben
jogszabaly vagy oktatasra vonatkoz6 szabaly masként nem rendelkezik — a
moédositas nem eredményezheti a Tanuldi Szerzédés feltételeinek lényeges
modositasat;

b) jogszabalyvaltozas vagy hatésagi dontés miatt;

c) akorulményekben bekovetkezett, a Tanuléi Szerzédés megkotésekor elére nem
lathat6 lényeges valtozas miatt;

d) ha a Tanul6éi Szerzédés, illetve az oktatasi szolgaltatas igénybevételére
vonatkoz6 feltételek kizarélag a Tanul6 szamara elény6s médon valtoznak meg;

e) ha a Nyelviskola helyébe a Nyelviskola atalakulasa, vagy az oktatasi szolgaltatas
nydjtasanak adott terileten torténé megszintetése vagy szerz6dés
kovetkeztében mas szolgaltato 1ép.

7.9.2.Lényeges modositasnak mindsil kilondsen az oktatasi szolgaltatas igénybevételének
feltételeire (igy kulonosen a Tanuldi Szerzédés szolgaltatasaira vonatkozo dijszabasra,
a Tanuléi szerz6édés idGtartamara és megszintetésének jogkdvetkezményeire)
vonatkozo6 valtoztatas.

7.9.3.A Nyelviskola a Tanuléi Szerzédés egyoldali moédositasa esetén a modositasrol a
hatalybalépését megelézéen legalibb 8 nappal a Tanulét az ASZF-ben foglaltak
szerint értesiti, a Tanulét megilleté felmondas feltételeirdl és a felmondas
jogkévetkezményeirdl szol6 tajékoztatassal egytitt.

7.9.4. Amennyiben a moédositas a Tanuldé szamara barmilyen hatranyos rendelkezést
tartalmaz — igy kilonosen, ha a szolgaltatas dija emelkedik — a Tanul6 az értesitéstol
szamitott 8 napon belil, azonnali hatallyal, tovabbi jogkévetkezmények nélkil
jogosult felmondani a Tanul6i Szerz8dést.
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8. Tanusitvany

8.1. Nyelviskola a képzés elvégzésének igazolasara a felnSttképzés adatszolgaltatasi
rendszerében tanusitvanyt allit(hat) ki. A tanasitvanyt a Tanul6 kérésére kell kiallitani. A
tanusitvany, ha a képzéshez jogszabalyban meghatarozottak szerint vizsga kapcsolodik, a
vizsgara jelentkezés feltétele.

8.2. A Tanusitvany tartalmazza:

a) a tanusitvany sorszamat,

b) a Nyelviskola megnevezését és nyilvantartasba vételi szamat,

c) a Tanul6 csaladi és uténevét, sziletési csaladi és uténevét, sziletési helyét és

sziiletési idejét, anyja szililetési csaladi és uténevét,

d) aképzés megnevezését, idépontjat és 6raszamat,

e) az arra val6 utalast, hogy
ea) a tanusitvany szakképesitést és szakképzettséget nem tanusit, és
eb) a tandsitvany munkakor betoltésére nem, tevékenység folytatasara
jogszabalyban meghatarozott esetben jogosit,

f) a tanusitvany kiallitasanak helyszinét és idépontjat,

@) a tanusitvany kiallitojanak nevét és beosztasat.

8.3. A Tanul6é tudomasul veszi, hogy a Tanusitvanyt — a Tanusitvany kiadasa feltételeinek
teljesitését kovetéen — személyesen vagy postai uton kapja meg. Utdbbi esetben a
tértivevény alafrasaval a Tanusitvany atvétele is igazoltnak tekintett. A postai kézbesités
szabdlyaira felek kikotik a 368/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet 102/C. § (2)-(10)

bekezdés rendelkezéseinek alkalmazasat.
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9. Adatkezelés

Nyelviskola, mint adatkezel6 (jelen fejezetben a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”) kijelenti és
ekként jar el, hogy a mindenkori hatalyos adatvédelmi jogszabalyok — igy kilénésen a
mindenkor érvényes Inftv. és az Eurdpai Parlament és a Tanidcsa a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) sz616 2016/679/EU rendeletet (tovabbiakban ,,GDPR”)
— kotelez6 rendelkezéseit betartja és ellenérzési korébe esé mértékig masokkal is
betartatja; Adatkezelé — ideértve kapcsolattartd természetes személyeket, tanarokat mint
Erintetteket — adatait bizalmasan kezeli, azok védelmérél gondoskodik; megteszi tovabba
azokat a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek a GDPR, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz sziikségesek.

Adatkezel6 elsédlegesen papir alapu, masodlagosan gépi feldolgozas keretében kezel
adatokat, melyek fizikai helyszine mindkét esetben a Nyelviskola székhelye vagy az oktatas
helyszine. Az adatkezeléssel érintett személyes adatok kore elsédlegesen a Nyelviskola altal
jelen okiratban és mellékleteiben kortlirt személyes adatok, valamint minden tovabbi a
teljesités soran atadott és/vagy a Nyelviskola altal megismert informacié; mely kiterjedhet
a Tanuld, vagy mas érintett kiillonleges adataira is a jogszabalyi és jelen okiratban rogzitett
keretek kozott.

9.2.1.Adatkezel6 a képzés lebonyolitasa érdekében kezeli

a) a Tanul6 személy
aa) természetes személyazonosito adatait,
ab) nemét,
ac) allampolgarsagat, nem magyar allampolgar Magyarorszagon vald tartézkodasanak

jogcimét és a tartdzkodasra jogosité okirat, okmany megnevezését és szamat,

ad) lakcimét, levelezési cimét, elektronikus levelezési cimét és telefonszamat,
ae) tarsadalombiztositasi azonosito jelét,
af) adbéazonosito jelét,

b) a képzéssel Osszefliged adatokat, amelyek a Tanulo
ba) végzettségével, szakképesitésével, szakképzettségével és idegennyelv-ismeretével,
bb) a képzésbe torténd belépésével és a képzés elvégzésével, illetve a képzés elvégzése
hianyaban a képzésbdl torténd kilépésével,
be) a képzés soran torténd értékelésével és mindsitésével,
bd) a képzéssel Osszefiiggo fizetési kotelezettségeivel és az igénybe vett képzési hitellel
kapcsolatosak.

9.2.2. Adatkezel6 tajékoztatja a Tanulét, hogy a képzés lebonyolitasa érdekében kezelt
adatok statisztikai célra felhasznalhatok ¢és  statisztikai céla  felhasznaldsra
személyazonositasra alkalmatlan médon atadhatdk, tovabba a Kozponti Statisztikai
Hivatal részére statisztikai célra egyedi azonositasra alkalmas médon téritésmentesen
atadhatok és felhasznalhatok, illetve azokat az allamhaztartasi vagy eurdpai unios
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forrasok igénybevételének és felhasznalasanak ellenérzése céljabol az e tamogatasokat
ellenérzé szervek szamara tovabbitani kell.

9.2.3.Adatkezel6 az alabbi dokumentumokat a keletkezését6l szamitott nyolcadik év utolsé
napjaig koteles megdrizni:

a) a kontaktérakon vezetett, a Tanul6 altal alairt jelenléti iveket, valamint a
Tanuloval elektronikus uton folytatott szakmai felkészitést, ellenorzést
igazolé dokumentumokat;

b) a Tanul6 jelen szerzédés alapjan kezelt személyes adatait, valamint a képzés
megkezdéséhez ¢és folytatasahoz szikséges feltételeket igazol6d eredeti
dokumentumokat vagy azoknak a Nyelviskola altal hitelesitett masolatait,
tovabba a bemeneti kompetenciamérést és az elézetes tudasmérést igazold
dokumentumokat;

c) a feln6ttképzési szerz6dést, a képzési programot, a képzésnek a képzési
program szerinti megvalositasat igazolé dokumentumokat;

d) a képzés megvaldsitasahoz sziikséges személyi és targyi feltételek biztositasat
szolgal6 szerz6dések eredeti példanyat;

e) az oktatok foglalkoztatasaval 6sszefiiggé dokumentumokat.

Adatkezel6 tajékoztatja a Tanulot, hogy Adatkezel6 a képzés megnevezésére, jellegére,
helyére, 6raszamara, elsé képzési napjara és — a zart rendszerd elektronikus tavoktatas
keretében megvaldsuld képzés kivételével — befejezésének tervezett idépontjara, valamint
- ha a képzésben részt vevé személy el6zetesen irasban vagy a Ptk. 6:7. § (3) bekezdése
szerinti modon megtett jognyilatkozatdban annak tovabbitiasat nem tiltotta meg — a
képzésben részt vevé személyek természetes személyazonosité adataira, elektronikus
levelezési cimére, addazonosité jelére vonatkozé adatot szolgaltat a felndttképzési
allamigazgatasi szerv részére a feln6ttképzés adatszolgaltatasi rendszerében. Adatkezel6 az
adatszolgaltatast legkésébb a képzés megkezdését, az adatokban bekdvetkezett valtozas
esetén legkésébb az adatvaltozas keletkezését koveté harmadik munkanapig teljesiti. Az
adatszolgaltatassal érintett adatok statisztikai célra felhasznalhatok és statisztikai céla
felhasznalasra — személyazonositasra alkalmatlan médon — atadhatok, tovabba a Kézponti
Statisztikai Hivatal részére statisztikai célra egyedi azonositasra alkalmas moddon
téritésmentesen atadhatok és felhasznalhatok.

Adatkezel6 a Tanulé személyes adatait kulfoldi harmadik orszagba- nemzetkozi
szervezethez (Eurdpai Union kiviilre, nem EGT-allamba) nem tovabbitja, kivéve Tanuld
kifejezett jovahagyasa esetén és a felek altal irasba foglalt nyilatkozatban régzitett feltételek
szerint, a GDPR rendelkezéseinek megfelel6 garancidk biztositasaval. El6bbi megkotés
nem terjed ki a GDPR 45. Cikkben foglalt esetekre, mely alapjan amennyiben az
adattovabbitas célja olyan allam és/vagy nemzetkOzi szervezet, melyre vonatkozéan a
Bizottsag altal kibocsajtott érvényes an. ,,megfelel6ségi hatarozata” van hatalyban, az ilyen
adattovabbitashoz nem sziikséges kiilon engedély. Jelen okirat keltekor az alabbi harmadik
orszagok tekintetében van hatilyban elfogadott megfelel6ségi hatarozat: Andorra,
Argentina, Feréer Szigetek, Guernsey, Izrael, Jersey, Kanada, Man-sziget, Svajc, Uruguay,
USA (Privacy Shield), Uj Zéland — Japan és Dél-Korea esetében a megfelelGségi eljaras
folyamatban van.
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A Nyelviskola adatkezelésének jogalapja GDPR 6. Cikk (1) bekezdés

a) —,az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez” —

b) —,,az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd
1épések megtételéhez sziikséges”

c) — ,az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
szitkséges”

Nyelviskola barmilyen a Tanuléra vonatkozé személyes adatot elsédlegesen a Tanul6tél

— Tanul6 6nkéntes adatkézlése — szerzi. Minden mas esetben — igy kiilondsen, de nem
kizarélagosan, ha az adatforras kozhiteles nyilvantartas, birdsag, hatosag, vagy tovabbi
érintett személy — Nyelviskola kilon tajékoztatja a Tanulét a GDPR 14. Cikk (3)
bekezdésének megfelel6 alkalmazasaval.

Adatkezelés idStartama: Tanuldi Szerzédés fennallasanak idStartamaig, legfeljebb a
tanuldi szerzédés megkotésétdl szamitott 8. (nyolcadik) év utolsé napjaig.

Nyelviskola tajékoztatja Tanul6t, hogy a GDPR bevezeté rendelkezései (preambulum)
kozott rogzitett (91) bekezdés zard fordulatara tekintettel hatasvizsgalat, valamint
adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére nem kertl(t) sor.

A Tanulo, illetve tovabbi érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl,
valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével — torlését Nyelviskola a fent megadott elérhet&ségei utjan; melyre
Nyelviskola minden esetben haladéktalanul, de legkésébb tizenot (15) napon beldl irasban,
kozérthet6 formaban, ingyenesen ad érdemi tajékoztatast.

Tanuld, illetve tovabbi érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozé személyes
adatokhoz és a kévetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:
a) A személyes adatok masolata (tovabbi példanyokért ktsg.)
b) Az adatkezelés céljai
C) Az adatok kategoriai
d) Automatizalt dontéshozatallal, profilalkotassal kapcsolatos adatok
e) Adatatvételnél a forrasra vonatkozo informaciok
f) Cimzettek, akik részére az adatokat kézolték vagy kozolni fogjak
Q) Harmadik orszagba torténé adattovabbitassal kapcsolatos informaciok,
garanciak
h) A tarolas id6tartama, annak szempontjai
1) Az érintett jogai

) Hatésaghoz fordulas joga

Tanuld, illetve tovabbi érintett az tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, igy
kiilonosen
a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitiasa kizardlag az AdatkezelSre
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az AdatkezelS, adatitvevs vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezo
adatkezelés esetén;
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b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitisa kozvetlen uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint
c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

9.12. Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6n
belil, de legfeljebb tizentét (15) napon belil megvizsgalja, annak megalapozottsiga
kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja. A vizsgalat
idejére, de legfeljebb 6t (5) napra az AdatkezelS az adatkezelést felfiggeszti. Amennyiben
a tiltakozas indokolt, az adatot kezel6 szervezeti egység vezetdje a GDPR rendelkezései
szerint meghatarozottak alapjan jar el.

9.13. Amennyiben Tanuld, illetve tovabbi érintett a Nyelviskola dontésével nem ért egyet,
illetve, ha a Nyelviskola a hatarid6t elmulasztja, a Tanuld, illetve tovabbi érintett a dontés

kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatdl szamitott harminc (30) napon belil birésaghoz
fordulhat.

9.14. Személyes adatok kezelésével Osszefliggésben Tanulo, illetve tovabbi érintett jogaik
megsértése esetén a Nyelviskola elleni jogérvényesitési lehetSségeiket f6szabaly szerint az
érintetti lakhely szerint illetékes jarasbirésag el6tt gyakorolhatja, valamint vonatkozé
jogszabalyok rendelkezései alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésaghoz fordulhat (levelezési cim: 1534 Budapest, Pf.: 834; cim: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.). A birdsag az uigyben soron kivul jar el.

9.15. Tanulé a Tanuldi Szerzédés alafrasaval kilon elfogadja Adatkezel6, azaz a
Nyelviskola fentiek szerinti adatkezelését; egyuttal kijelenti, hogy a Nyelviskola a fentiekre
vonatkozoan részletes tajékoztatast adott, azt elmagyarazta; Tanuld a leirtakat és ezekkel
Osszefliggésben az elhangzottakat megértette. Tanulo kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz,
hogy a Nyelviskola a Tanuldi Szerz6dés teljesitése soran tudomasara jutott valamennyi
személyes adatat, kilonleges adatat fentickkel Osszhangban és mértékig kezelje,
felhasznalja, Adatkezel8, azaz Nyelviskola munkavallal6ival megosztasra kertiljon. Kétség
esetén Adatkezel6, azaz a Nyelviskola soron kiviil tijékoztatja a Tanulot és/vagy tovabbi
érintettet, és a tajékoztatasra adott valasz/nyilatkozat szerint jar el.

10. Vegyes rendelkezések

10.1. A Tanul6 a Tanuldi Szerz6dés megkotésénél, és a Tanuldi Szerz6dés tartama alatt
is egytuttmikodik a Nyelviskolaval, késedelem nélkiil tajékoztatja a Nyelviskolat a Tanuldi
Szerz6dést érinté minden lényeges tényrol, valtozasrol, korilményrol.

10.2. A felek kotelesek egymasnak megadni minden olyan adatot és informaciot,
amelynek kozlése a Tanuldi Szerzédésszerd teljesitéséhez sziikséges.

10.3. A Tanulé az adataiban, tovabba jogallasiban bekévetkezett valtozasokrol a
Nyelviskolat haladéktalanul, de legkésébb a valtozas bekovetkeztétdl szamitott 8 napon
belil {rasban tajékoztatja.
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10.4. A Nyelviskola a Tanul6 adatainak megvaltozasara vonatkoz6 bejelentés
elmulasztasabol ered6 karokért nem vallal felel6sséget, azonban az ezzel kapcsolatosan
felmeriilé karanak megtéritését kovetelheti a Tanul6tol.

10.5. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben iranyadé a feln6ttképzéstdl sz616
2013. évi LXXVII. torvény, a feln6ttképzésrdl szold torvény végrehajtasarol szolo
11/2020. (II. 7.) Korm. rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyvedl sz6l6 2013. évi V.
torvény és a vonatkozo egyéb jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni.

10.6. Jelen ASZF visszavonasig érvényes.

Budapest, 2024. januar 1.

Mellékleter:

- 1.5z melléklet: Mindenkor: Dijtablazat
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1. szamu melléklet: Mindenkori Dijtablazat
Ervényes 2024 januar 01-tS1

Angol és német oktatas havi bérlet arai:

1.ho 2.ho 3. hé 4. hénaptol
12 6ras 49.990 Ft 47.490 Ft 44.990 Ft 42.490 Ft
16 6ras 59.990 Ft 56.990 Ft 53.990 Ft 50.990 Ft
20 oras 69.990 Ft 66.490 Ft 62.990 Ft 59.490 Ft
24 oras 79.990 Ft 75.990 Ft 71.990 Ft 67.990 Ft

IELTS, Cambridge, T

OELF, SAT felkészités havi bérlet 4rai:

1. ho 2. ho 3.ho 4. hénaptol
8 Oras 49.990 Ft 47.490 Ft 44.990 Ft 42.490 Ft
12 6ras 69.990 Ft 66.490 Ft 62.990 Ft 59.490 Ft
16 oras 79.990 Ft 75.990 Ft 71.990 Ft 67.990 Ft
18 oras 84.990 Ft 79.990 Ft 76.490 Ft 71.990 Ft
VIP (prémium) bérlet: 220.000 Ft
Orosz oktatds havi bérlet 4rai: 6 6ras bétlet (6x60 perc) 36.000 Ft
8 6ras bétlet (8x60 perc) 45.000 Ft
12 6ras bérlet (12x60 perc) 62.500 Ft
16 6rds bétlet (16x60 perc) 75.000 Ft
maganoktatis 8.000 Ft/6ra
Koreai oktatas havi bétlet 4rai: 6 6ras bérlet (6x60 perc) 33.000 Ft
8 6ras bétlet (8x60 perc) 42.000 Ft
12 6ras bérlet (12x60 perc) 60.000 Ft
maganoktatis 8.000 Ft/o6ra
Arab oktatds havi bérlet arai: 6 6ras bérlet (6x60 perc) 42.000 Ft
8 6ras bétlet (8x60 perc) 52.000 Ft
12 6ras bérlet (12x60 perc) 69.000 Ft
16 6ras bétlet (16x60 perc) 83.000 Ft
maganoktatis 8.000 Ft/o6ra

Olasz magantanitas ara:

60 perces orak, 6ranként 10.000 Ft

Francia magantanitds dra: o 60 perces 6rak, 6ranként 9.000 Ft

Kinai magantanitas ara: e 60 petces 6rik, 6ranként 8.000 Ft

A fenti arakhoz képest az Up2You és szerz6dott Partnerei egyéni arképzés és program feltétel kialakitasra jogosultak. A megrendel6t
az Up2You és Partnerei {rasos arajanlat formajaban tajékoztatjak.

A kulfoldi sportosztondijra egyetemi jelentkezés keretén belil jelentkez6 tanulé-sportolok szamara kialakitott egyéni
programterv szerint a vizsga felkészitéssel kapcsolatos arak, gy mint TOEFL, IELTS és SAT vizsgafelkészitések, az
alabbiak szerint keriilnek meghirdetésre:

(:)ra hosszisdga: 45 perc
Ar: 7500 forint/6ra



2. szamu melléklet: szerz6dott partnekere, tizemeltetok altalanos adatai

A Nyelviskola szerz6dott partnere, oktatasi feladatokat ellaté: Up2You Unit Kft.
Székhelye: 1161 Budapest, Koztarsasag utja 44.

Cégjegyzékszama: 01-09-308266

Adoészama: 26216377-1-42

Pénzforgalmi jelz6szama: 10700244-70663862-51100005

Feln6ttképzési nyilvantartasi szama: B/2020/001805

A Nyelviskola partnere, oktatasi feladatokat ellaté: Up2You Group Kift.
Székhelye: 1161 Budapest, Koztarsasag utja 44.

Cégjegyzékszama: 01-09-308285

Adészama: 26216700-1-42

Pénzforgalmi jelz6szama:10700244-70663855-51100005

Felndttképzési nyilvantartasi szama: B/2020/001807

A Nyelviskola partnere, oktatasi feladatokat ellaté: Mezei David ev.
Székhelye: 1086 Budapest, Karacsony Sandor utca 26.
Nyilvantartasi szama: 39504683

Adészama: 66817501-1-42

Pénzforgalmi jelz&szama: 16200223-10133008

FelnGttképzési nyilvantartisi szama: B/2020/001341

A Nyelviskola partnere, oktatasi feladatokat ellaté: Zsitva Zsuzsanna Doéra ev.
Székhelye: 1147 Budapest, Miskolci utca 109.

Nyilvantartasi szama: 35317482

Addszama: 66480815-1-42

Pénzforgalmi jelz&szama: 11773054-01347423

Felndttképzési nyilvantartasi szama: B/2020/002260



